ORGANISATIONS

I N T olLearning Workplaces

LEARN: Towards a Holistic Transformation

of Organisations into Learning Workplaces
LEARN wurde im

LEARN auf einem Blick Jonner 2020 gestartet
und wird im Jun 2023 ab-

LEARN zielt darauf ab, eine ISO-Zertifizierung fiir Arbeitsplatze zu geSChI ossen

entwickeln, die strategisch sicherstellen, dass das Lernen ihrer Mitar-
beiter kontinuierlich erfolgt und die Entwicklung von iibergreifenden
und nicht nur berufsspezifischen oder technischen Fahigkeiten
einschlieBt, wobei auch die libergreifenden Schliisselkompetenzen der
Mitarbeiter durch ein 1SO-zertifiziertes Bewertungsinstrument validiert
werden. *

LEARN Ziele

Entwicklung einer 1SO-Zertifizierung fiir Organisationen, die sich zu Inhalt dieses NEWSIEtters

Lernenden Arbeitsplatzen entwickeln.

Erarbeitung von Aktivitaten, die eine Organisation durchfiihren sollte, LEARN auf einen Blick

um ein Lernort zu werden und in das Zertifizierungssystem fiir Organi- LEARN Ziele

sationen aufgenommen zu werden. . .o .
? Fiinf Fokusgruppen in Osterreich, Zypern, Frank-

Entwicklung einer positiven Einstellung gegeniiber der Transformation reich, Griechenland und Spanien
von Organisationen in Learning Workplaces durch die Entwicklung von ‘ Transformation lhrer Organisation in einen LEARN-

+Attitude-Tests" und Schulungsmaterial sowie die Durchfiihrung von . Kol - Sind Sie d h 2
Workshops fiir Arbeitgebervertreterxinnen und Arbeitnehmer*innen, Ing Wor place: Sind Sie dem gewacnsen:

damit beide Seiten den Prozess unterstiitzen konnen. Die Transformation von Organisationen in lernende
. N : . Arbeitsplatze beginnt damit, dass ihre Mitarbeit-

Entwicklung von transversalen Fahigkeiten am Arbeitsplatz, in erster . di f - o iib

Linie durch Prasenzunterricht (iiber Schulungsmaterial das entwickelt er*xinnen dieser Transformation positiv gegenliber-

wird) und in zweiter Linie durch die Durchfiihrung weiterer Lernaktivi- stehen:

talche Die Rolle der Arbeitgeber*innen

Validierung der ubergreifenden Schliisselkompetenzen der Mitarbeit- Pro;ekt Website

er'*sinnen durch die Entwicklung eines Bewertungsinstruments, das zu LEARN Netzwerk
einer 1ISO17024-Zertifizierung fiihrt.

Aufbau eines Netzes von Berater*innen, die als Projektbotschafter*in-
nen fungieren und die Organisationen bei ihrer Umwandlung in
Lernende Arbeitsplatze



Fuinf Fokusgruppen in Osterreich, Zypern, Frankreich,
Griechenland und Spanien

Das Projekt LEARN zielt darauf ab, eine unterstiitzende Atmosphare am Arbeitsplatz zu

Transformation lhrer Organisation in einen

schaffen. Fir Unternehmen ist es wichtig, strukturierte Lernplane einzufiihren, die
direkt auf die praktischen Bediirfnisse und Bestrebungen ihrer Mitarbeiterxinnen
eingehen. Durch die Festlegung klarer Lernziele und die sorgfiltige Uberwachung des
Fortschritts konnen Unternehmen eine engagierte und leistungsfahige Belegschaft
sicherstellen. Indem sie die richtigen Lernansatze wahlen und den Mitarbeiter*innen
die notwendigen Ressourcen zur Verfiigung stellen, konnen Unternehmen eine Kultur
der kontinuierlichen Verbesserung und Zusammenarbeit fordern.

Zu diesem Zweck hat das LEARN-Projekt Untersuchungen durchgefiihrt, um die
Ansichten von Arbeitgeber*innen und Arbeitnehmer*innen zum Lernen am Arbeitsplatz
zu ermitteln. Zu diesem Zweck hat das Projekt in jedem der Partnerlander (Osterreich,
Zypern, Frankreich, Griechenland und Spanien) fiinf Fokusgruppen durchgefiihrt, wobei
die Fundacion Equipo Humano (Spanien) der verantwortliche Partner fiir diese Aktivitat
war.

Diese Fokusgruppen wurden in zwei Gruppen unterteilt: Arbeitgeber*innen und Arbeit-
nehmer*innen. Unabhangig vom Profil stellten die Projektpartner beiden Gruppen das
Konzept des Lernenden Arbeitsplatzes und dessen Vorteile vor. Die Teilnehmer*innen
tauschten ihre Erfahrungen und Meinungen zu den Herausforderungen und Moglich-
keiten dieses Konzepts in ihren Organisationen und Arbeitsumgebungen aus.

Nach der Durchfilhrung wurde ein zusammenfassender Bericht mit den wichtigsten
Ergebnissen und Erkenntnissen erstellt. Der vollstandige Bericht kann hier eingesehen
werden.

LEARNiIng Workplace: Sind Sie dem gewachsen?

Was kommt lhnen in den Sinn, wenn Sie die Worte "Learning Work-
place” horen?

Sehen Sie einen Nutzen in der Transformation lhres Unternehmens
in einen "Learning Workplace"?

Sind Sie bereit, lhr Unternehmen zu einem "Learning Workplace"
zu machen?
Dies waren einige der vielen Fragen, mit denen die Arbeitgeber*in-
nen in einer Reihe von sechs Workshops konfrontiert wurden, die
von LEARN-Partner+innen in Osterreich, Zypern und Spanien durch-
gefiithrt wurden.

Unternehmensinhaber*innen, Personalleiter*xinnen, Vorstandsmit-
glieder und andere Arbeitgeber+innen aus verschiedenen Sektoren
nahmen an einer lockeren, interaktiven und unterhaltsamen
Diskussion teil, um sich der Bedeutung und der Vorteile bewusst zu
werden, die sie aus der Transformation ihrer Organisation in einen
Lernenden Arbeitsplatz ziehen konnen.

Der speziell von den LEARN-Partnern entwickelte , Attitude Test"
fiir Arbeitgeber*innen half dabei, indem er ihre Einstellung zu dieser
UmwandlungsmaBBnahme ermittelte. Dieser Test kann ein system-
atisches Mittel sein, um ihre Gedanken, Ideen und Einstellungen zu
diesem Prozess zu testen, mit dem Ziel festzustellen, inwieweit sie
glauben, dass diese Transformation zu ihrer personlichen und
beruflichen Entwicklung beitragen wird, und inwieweit sie bereit
sind, ihre Arbeitsplatze in lernende Arbeitsplatze umzuwandeln.

Eine Reihe solcher , Attitude Tests" wurde entwickelt (fiir Arbeit-
nehmer*innen und fiir Arbeitgeber*innen) und ist hier zu finden.
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Die Transformation von Organisationen in lernende Arbeitsplatze beginnt damit,
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Abbildung 1: Durchschnittliche prozentuale Veranderung bei den Bausteinen der

dass ihre Mitarbeiter+innen dieser Transformation positiv gegeniiberstehen:
Die Rolle der Arbeitgeber+innen -

Um eine Organisation in einen "Learning Workplace” umzuwandeln, ist es
wichtig, mit einer positiven Einstellung zum Konzept des "Learning Workplace”
zu beginnen. Was ist eine Organisation liberhaupt? Eine Gruppe von Menschen,
die zusammenarbeiten, um gemeinsame Ziele zu erreichen. Daher ist die
Forderung einer positiven Einstellung zum Konzept des "Lernenden Arbeit-
splatzes” bei allen Menschen in einer Organisation der Schliissel zum Erfolg.

Durch eine Reihe interaktiver Aktivitaten, die von den LEARN-Projektpartner*in-
nen in allen Landern durchgefiihrt wurden, lernten Arbeitgeber*xinnen/Man-
ager*innen wichtige Fakten liber Lernende Arbeitsplatze und den Transforma-
tionsprozess kennen und hatten auch die Moglichkeit, die Vorteile einer solchen
Transformation und mogliche Hindernisse selbst zu erfahren. In einer Reihe von
Workshops vertieften die Arbeitgeberxinnen/Fiihrungskrafte dieses Konzept und
tauschten Ideen und Meinungen innerhalb der Gruppe aus. Dieser interaktive
Ansatz fiihrte zu einem hohen Mal} an positiver Einstellung gegeniiber dem
Lernen am Arbeitsplatz, nicht nur auf individueller Ebene, sondern auch auf der
Ebene der allgemeinen Veranderung der Einstellung gegeniiber dem Konzept des
lernenden Arbeitsplatzes. Gleichzeitig erreichte die Zufriedenheit der 125 Arbeit-
geberxinnen/Manager*innen in den fiinf teilnehmenden Landern mit dem gesa-
mten Schulungsprozess die beeindruckende Durchschnittsnote 4,57 von 5
Punkten, wahrend die Durchschnittswerte fiir das Lernen aller Teilnehmer*innen
zwischen 4,38 und 4,62 von 5 Punkten schwankten.

Wie in der nachstehenden Tabelle dargestellt, wurde nach den Workshops bei
allen 125 Teilnehmer*innen eine signifikante positive Veranderung der Einstel-
lung festgestellt llung festgestellt

Projekt Website

Unsere Projektwebseite ist jetzt online!

Werfen Sie einen Blick darauf und lassen Sie uns wissen,

was Sie denken! LEARN-Website.

Erwachsenenbildung am Arbeitsplatz und wahrgenommene Auswirkungen

von “Learning Workplaces"”.

BUILDING BLOCK 10: Set up effective monitoring and evaluation systems to ensure that
adult leaming in the workplace remains relevant and effective (ATTITUDES A)

BUILDING BLOCK 9: Assure the quality of adult learning in the workplace (ATTITUDES A)

BUILDING BLOCK 8: Ensure that adult learning inthe workplace respondsto employers'
needs (ATTITUDES A)

BUILDING BLOCK 7: Ensure that workplace learning is tailored to adult learmers needs
[ATTITUDES A)

BUILDING BLOCK 6 Ensure sustainable co-funding systemsin which all see the benefi of
investing in adult learming in the workplace [ATTITUDES A)

BUILDING BLOCK 5: Communicate about adult learning in the workplace using the
anguage of those who need to be encouraged (ATTITUDES A4)

JUILDING BLOCK 3: Secure the long-term commitment of all stakeholders (ATTITUDES &)

BUILDING BLOCK 2: Ensure that adult leaming in the workplace putslearners on a

ifelong learning pathway (supported by guidance systems and a validation of prior.

BUILDING BLOCK 1 Encourage employers to adopt a learning culture that supports
career-long leaming (ATTITUDES A}

PERCENED IMPACT OF LEARNING WORKPLACES
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Abbildung 2: Durchschnittliche Bewertungen der Bausteine der Erwachsenenbildung am
Arbeitsplatz und wahrgenommene Auswirkungen von Lernarbeitsplatzen VOR und NACH

- den Workshops.

BUILDING BLOCK 10: Sat up effective monitoring and evaluati ystems 1o ersure that adult learming in the

warkplace romping relevant and offecrive [ATTITUDES A

ILDING BLOCK 5 Assure the quality of adult learning in the workplace (ATTTUDES A
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LEARN Netzwerk

LEARN unterstiitzt die transnationale Zusa

erfahrenen Berufsbildungsanbieter*innen,

mmenarbeit und das gegen-

seitige Lernen zu zukunftsweisenden Themen zwischen fiinf sehr

vier Industrie- und Handel-

skammern, einer Universitat sowie einer Zertifizierungsgesellschaft
aus funf EU-Landern: Zypern, Griechenland, Spanien, Frankreich und
Osterreich.




Project Agreement Number: 612910-EPP-1-2019-1-CY-EPPKA3-PI-FORWARD

Koordinator:
.M M C Mediterranean
Management Centre

Partner:

ﬂ
P
CYPRUS & O%% P W © europe
CHAMBER OF > z Avanrtu§uaxy Exapia E - : .
O < e’ : : uro direct
COMMERCE AND DI MITRA danmard R A G " * Provence
INDUSTRY Valencia circle

educational organization

FH |JOANNEUM

- " CCI PROVENCE
University of Applied Sciences - U N DAC | O N eq lu{a_o h u ma n 0 @ ALPES CGTE D’AZUR CAMPUS @

GRAZ
FACHHOCHSCHULE DER WIRTSCHAFT

IS Co-funded by the Die Unterstiitzung der Europaischen Kommission fiir die Erstellung dieser Veroffentlichung stellt keine Billigung des Inhalts
N Erasmus+ Programme dar, welcher nur die Ansichten der Verfasser wiedergibt, und die Kommission kann nicht fiir eine etwaige Verwendung der

@l of the European Union darin enthaltenen Informationen haftbar gemacht werden.




