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LEARN: Towards a Holistic Transformation
of Organisations into Learning Workplaces

LEARN de un vistazo

LEARN tiene como objetivo desarrollar una certificacion ISO para los
lugares de trabajo que se aseguren estratégicamente de que el apren-
dizaje de sus empleados sea continuo e involucre el desarrollo de
habilidades transversales no sélo especificas para el trabajo o técni-
cas, sino que también valide las habilidades clave transversales de los
empleados a través de una herramienta de evaluacion certificada por
ISO.

Objetivos especificos de LEARN

Desarrollo de una certificacion ISO para las organizaciones que se
transforman en Centros de Aprendizaje.

Identificacion/diseno de actividades que una organizacion debe
realizar para convertirse en un Centro de Aprendizaje y que se incluiran
en el esquema de certificacion para organizaciones.

Desarrollo de una actitud positiva hacia la transformacion de las orga-
nizaciones en Centros de Aprendizaje mediante el diseno de pruebas de
actitud y material de capacitacion, y la implementacion de talleres
especializados para representantes de empleadores y empleados, para
que ambos lados puedan apoyar el proceso.

Desarrollo de habilidades transversales en el lugar de trabajo principal-
mente a través del aprendizaje en el aula (desarrollo basico a través de
material de capacitacion que se diseiara) y secundariamente mediante
la implementacion de otras actividades de aprendizaje.

Validacion de las habilidades clave transversales de los empleados a
traves del desarrollo de una herramienta de evaluacion que conduce a
una certificacion ISO 17024.

Desarrollo de una red de consultores para actuar como embajadores
del proyecto y guiar a las organizaciones en su transformacion en
Centros de Aprendizaje.

LEARN fue lan-
zado en
enero de 2020 y con-
cluira en junio de 2023
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Objetivos especificos de LEARN

Cinco grupos focales en Austria, Chipre, Francia,
Grecia y Espana

¢Estas listo para transformar tu organizacion en un
Centro de Aprendizaje?

La transformacion de las organizaciones en Centros
de Aprendizaje comienza con que su personal
adopte una actitud positiva hacia esta transfor-
macion: el papel de los empleadores

Sitio web del proyecto

La red LEARN



Cinco grupos focales en Austria, Chipre,
Francia, Grecia y Espana

El proyecto LEARN se esfuerza por fomentar un ambiente de apoyo en el lugar de
trabajo. Es esencial que las empresas adopten planes de aprendizaje estructurados
que aborden directamente las necesidades practicas y aspiraciones de sus emplea-
dos. Al establecer objetivos de aprendizaje claros y supervisar diligentemente el pro-
greso, las organizaciones pueden asegurar un equipo comprometido y empoderado. En
consecuencia, al adoptar enfoques de aprendizaje adecuados y proporcionar a los em-
pleados los recursos necesarios, las empresas pueden fomentar una cultura de mejora
continua y colaboracion.

Con este proposito, el proyecto LEARN ha llevado a cabo investigaciones para identifi-
car las opiniones de los empleadores y empleados sobre el aprendizaje en el lugar de
trabajo. Para ello, el proyecto ha realizado con éxito cinco grupos focales en cada uno
de los paises socios (es decir, Austria, Chipre, Francia, Grecia y Espana), siendo Fun-
dacién Equipo Humano (Espana) el socio responsable de esta actividad.

Estos grupos focales se han dividido en dos tipos: uno para los empleadores y otro
para los empleados. Sin importar el perfil, los socios del proyecto introdujeron a ambos
en el concepto de Espacios de Aprendizaje y sus beneficios. Los participantes compar-
tieron sus experiencias y opiniones sobre los desafios y oportunidades de este con-
cepto en sus organizaciones y entornos laborales.

Tras el desarrollo de esta actividad, se ha elaborado un informe consolidado con los
principales resultados y hallazgos. El informe completo se puede encontrar aqui.
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Country
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¢Estas listo para transformar tu organizacion
en un Centro de Aprendizaje?

¢Que te viene a la mente al escuchar las palabras “Centro de Apren-
dizaje"?

éVes algun valor en transformar tu organizacion en un “Centro de
Aprendizaje”?

S¢Estas dispuesto a llevar tu negocio a la zona de “Centro de
Aprendizaje”?
Estas fueron algunas de las muchas preguntas con las que los
empleadores se enfrentaron en una serie de 6 talleres organizados
hasta ahora por los socios de LEARN en Austria, Chipre y Espana.

Duenos de negocios, gerentes de recursos humanos, miembros de
la junta directiva y otros empleadores de diferentes sectores partic-
iparon en discusiones informales, interactivas y de aprendizaje
divertidas para tomar conciencia sobre la importancia y los benefi-
cios que pueden obtener al transformar su organizacion en un
Centro de Aprendizaje.

La Prueba de Actitud para Empleadores, especialmente disenada
por los socios de LEARN, ayudo en esta direccion al medir su acti-
tud hacia esta actividad de transformacion. Esta prueba puede
proporcionar un medio sistematico para evaluar sus pensamientos,
ideas y actitudes hacia este proceso con el objetivo de identificar
hasta queé punto creen que esta transformacion contribuira a su
desarrollo personal y profesional por un lado, y su disposicion a
convertir sus lugares de trabajo en espacios de aprendizaje por
otro.

Se han desarrollado un conjunto de Pruebas de Actitud de este tipo
(tanto para empleados como para empleadores) y se pueden

encontrar aqui.
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La transformacion de las organizaciones en Centros de Aprendizaje comienza con - _ : : i .

. . . o igura 1: Cambio Porcentual Promedio en los Bloques de Construccion del Aprendizaje de
que su personal adopte una actitud positiva hacia esta transformacion: Adultos en el Lugar de Trabajo y el Impacto Percibido de los Centros de Aprendizaje
el papel de los empleadores

l BUILDING BLOCK 10: Set up effective monitoring and evaluation systems to ensure that . 15.76%

adult leaming in the workplace remains relevant and effective (ATTITUDES A)

N - c - B 1 — — . 9
BUILDING BLOCK 9 Assure the quality of adult learning in the workplace (& UDES A) 15.90%

Para transformar cualquier organizacion en un Espacio de Aprendizaje, es importante BUILDING BLOCK &-Ensurthetasslt leoming inthe workpiceresponcsto e v p— 5 55%
. e o g g o needs (ATTITUDES A '
Comen’23r con una ac,tltUd posrtlvahac'? el ConceptO de "EspaCIO de Apr’endlzaje" BUILDING BLOCK 7: Ensure that workplace learning is tailored to adult learmers needs . 10.54%
Después de todo, ;qué es una organizacion? Un grupo de personas que actuan juntas (ATTITUDES 4) )
9o o o .. . BUILDING BLOCK 6 Ensure sustainable co-funding systemsin which all see the benefi of . 14.19%
en busca de objetivos y metas comunes. Por lo tanto, cultivar una actitud positiva hacia investing in adult leaming in the workplace [ATTITUDES A} :
el concepto de "Espacio de Aprendizaje” entre todas las personas en una organizacion BUILDING BLOCK 5: Communicate about aduit learning in the workiplace Using the | — | 11.77%

anguage of those who need to be encouraged (ATTITUDES A4)

es clave para el éxito. 12ba%
. ) . N ) - | .
JUILDING BLOCK 3: Secure the long-term commitment of all stakeholders (& UDES A)

BUILDING BLOCK 2: Ensure that adult leamning in the workplace putslearnerson a I 11.18%

A través de una serie de actividades interactivas realizadas por los socios del proyecto ifelong leaming pathway (supported by guidance systems and = validat ion of prior
LEARN en todos los paises, los empleadores/gerentes aprendieron datos importantes BUILDING BLOCK & Encourage Smp iofers 12 aocbt ajeamnecuture that subeor™™ . S O 53%
sobre los Espacios de Aprendizaje y el proceso de transformacion, y también tuvieron e — 7 515

PERCENED IMPACT OF LEARNING WORKPLACES

la oportunidad de experimentar por si mismos los beneficios de tal transformacion y
las posibles barreras para ella. Durante una serie de talleres, los empleadores/gerentes

profundizaron en este concepto e intercambiaron ideas y opiniones dentro del grupo. Figura 2: Medidas Promedio en los Bloques de Construccion del Aprendizaje de

Este enfoque interactivo resulté en un alto nivel de positividad hacia el aprendizaje en Adultos en el Lugar de Trabajo e Impacto Percibido de los Centros de Aprendizaje
el lugar de trabajo, no solo a nivel individual, sino también en el cambio general de acti- - ANTES y DESPUES de los Talleres

tud hacia la adopcion del concepto de Espacios de Aprendizaje. Al mismo tiempo, el

nivel de satisfaccion con todo el proceso de capacitacion de los 125 empleadores/ger- ARG S0k 0 S i ool s s i el it 4
entes en los 5 paises participantes alcanzo una impresionante puntuacion promedio de
4.57 sobre 5, mientras que las puntuaciones promedio en el aprendizaje de todos los
participantes oscilaron entre 4.38 y 4.62 sobre 5. BUILDING BLOCK B i that adul ear i i the workplace re4porads 10 enployars’ haeds {ATTITUDES 2
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Como se muestra en la tabla a continuacion, se observé un cambio significativo y posi-
tivo en la actitud después de los talleres entre los 125 participantes en Austria, Chipre, i vl ol e
Francia, Grecia y Espana. El cambio positivo mas grande se logré en el Bloque de Con- ’ i R e S SR W i Gl A
struccion 9: "Asegurando la calidad del aprendizaje de adultos en el lugar de trabajo”

(en un promedio de 15.90 %), que era una de las principales preocupaciones de los em- s s
pleadores antes del taller. Este parametro habia alcanzado solo 3.58 sobre 5 puntos en MULOMG BLOCK - Erur it i wonklc s s o el i oty
promedio antes de que asistieran a la capacitacién, siendo 5 la puntuacién mas o
alta/mejor. Después del taller, los empleadores también se sintieron mas seguros de ST s
poder establecer sistemas efectivos de monitoreo y evaluacion y asegurar el apren- e R o AR oG
dizaje de adultos en sus organizaciones (Bloque de Construccion 10) (en un 15.26 %, de

3.62 a 4.03 sobre 5 en promedio).
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Sitio web del proyecto La red LEARN

iLa pagina web del proyecto ya se encuentra en

LEARN apoya la cooperacion transnacional y el aprendizaje mutuo en

funcjonam/ento! cuestiones prospectivas entre 5 proveedores de formacion profesional
. , , , altamente experimentados, 4 camaras de comercio e industria, una uni-
Eche un vistazo aqul'y d/ganOS que le parece. versidad y una empresa de certificacién de 5 paises de la UE: Chipre,

Grecia, Espana, Francia y Austria.
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