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LEARNING WORKPLACES

Workshop:

Entwicklung von Mitarbeiterinnen -
Positive Einstellung zu lernenden Arbeitspldtzen

[Datum des Workshops]

Nummer der Projektvereinbarung: 612910-EPP-1-2019-1-CY-EPPKA3-PI-FORWARD

RN Co-funded by the
S e Erasmus+ Programme Die Unterstlitzung der Europdischen Kommission fir die Erstellung dieser Veréffentlichung stellt keine Billigung des
* gk of the European Union Inhalts dar, welcher nur die Ansichten der Verfasser wiedergibt, und die Kommission kann nicht fiir eine etwaige

Verwendung der darin enthaltenen Informationen haftbar gemacht werden.
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Learn continually -
there's always "one
more thing" to learn!

Steve Jobs

Willkommen zum
Workshop des
LEARN-Projekts!
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WER sind die
Vorteile des Lernens
am/im Arbeitsplatz?

Wie kénnen Sie sich
an den Aktivitaten
beteiligen, die zur
Umwandlung eines
Arbeitsplatzes in
einen "Learning
Workplace" fihren?
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Definieren und erkldren, was ein Lernender Arbeitsplatz

Zielsetzungen

Unterscheidung zwischen formalem, nicht-formalem

ist (Vorteile und Hindernisse).

und informellem Lernen.

Die Vorteile des Lernens am Arbeitsplatz zu
interpretieren.

Beschreiben, wie sich die Umwandlung eines Arbeitsplatzes in
einen Learning Workplace auf die Mitarbeiterinnen dieses
Arbeitsplatzes auswirken kann.

Bestimmung der Rolle der Arbeitnehmerinnen bei der Umwandlung eines
Arbeitsplatzes in einen Lernenden Arbeitsplatz.
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Struktur des Workshops

Lernende Arbeitsplatze: Positive Auswirkungen von lernenden
Was ist ein "Lernender Arbeitsplatz"? Arbeitsplitzen
® ®
Abschnitt 2 Abschnitt 4

® (@) @) (@) ®
N\ & & & N\

Abschnitt 1 Abschnitt 3
[ [ [
Der Prozess der Umwandlung von
Einfihrung in den Workshop Verschiedene Arten des Lernens am Lern- und Arbeitsplatzen

Arbeitsplatz
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Lernende Arbeitsplatze:
Was ist ein "Lernender Arbeitsplatz"?

Definition von Lernenden Arbeitsplatzen und Lernen am/im/fiir den Arbeitsplatz
Vorteile von lernenden Arbeitsplatzen
Hindernisse fur lernende Arbeitsplatze
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Das Lernen im spateren Leben findet sehr oft am Arbeitsplatz statt. Daher gibt es ein wachsendes
Interesse an der Beantwortung von Fragen wie: Wie konnen wir jeden Arbeitsplatz in ein
lernfreundliches Umfeld verwandeln? Wie konnen wir sicherstellen, dass Erwachsene die Fahigkeiten
und Kompetenzen erwerben, die sie bendétigen, um erfiillende Jobs ausiiben zu kénnen und in ihrer
beruflichen Laufbahn voranzukommen? Wie konnen wir qualitativ hochwertiges Lernen am
Arbeitsplatz fur alle zuganglich machen? Wie kann Lernen am Arbeitsplatz den vielen Erwachsenen

helfen, die mit grundlegenden Kompetenzen wie Lesen, Schreiben und Rechnen zu kaimpfen haben?

Marianne Thyssen, EU-Kommissarin fiir Beschdftigung,

Soziale Angelegenheiten, Qualifikationen und Arbeitsmobilitét
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LERNEN AM ARBEITSPLATZ
- Definition

Erwachsenenbildung
IN/AM Arbeitsplatz:

Das Lernen, das Erwachsene
wahrend der Arbeit an ihrem
Arbeitsplatz oder am Arbeitsplatz
selbst durchfihren.

Die Fahigkeiten und Kompetenzen,
die sie erwerben, sind nicht
unbedingt die, die sie fiir ihre Arbeit
benaotigen.

Quelle: Europaische Kommission (2018). Férderung des Lernens Erwachsener am Arbeitsplatz -
Abschlussbericht der ET 2020-Arbeitsgruppe 2016-2018 zur Erwachsenenbildung.
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LERNEN AM ARBEITSPLATZ
- Vergleich

Erwachsenenbildung FUR den
Arbeitsplatz:

Lernen, bei dem Erwachsene Fahigkeiten
und Kompetenzen erwerben, die
erforderlich sind, um erfolgreich einen
Arbeitsplatz zu erhalten und zu behalten
sowie in ihrer beruflichen Laufbahn
voranzukommen.

Daher kann es sich auf vorbereitendes
Lernen beziehen, das zum Beispiel in
Berufsbildungseinrichtungen stattfindet.

Quelle: Europaische Kommission (2018). Férderung des Lernens Erwachsener am Arbeitsplatz -
Abschlussbericht der ET 2020-Arbeitsgruppe 2016-2018 zur Erwachsenenbildung.
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Aktuelle
Prioritaten von
Organisationen
im Hinblick auf
Lernen und
Entwicklung

Steigerung des selbstbestimmten/selbstgesteuerten Lernens
Verknlpfung von Lernen & Entwicklung mit dem Leistungsmanagement

Erkennen von sich verandernden erforderlichen Fahigkeiten

Verkniipfung von Lernen & Entwicklung mit der Organisationsentwicklung

Verbesserung der Qualitat und des Nutzens der Lerninhalte

Verstarkte Nutzung von knappen, konzentrierten Vermittlungsmethoden
Verstarkter Einsatz von Lerntechnologien in der gesamten Organisation
Forderung von Weiterbildung und Entwicklung immer und Gberall
Beschleunigung der Uberfiihrung des Gelernten in den Arbeitsplatz
Anpassung der Lerninhalte, um deren Zuganglichkeit fur alle sicherzustellen
Verstarkte Entwicklung von Gemeinschaften (Praxis, gegenseitiger Austausch)

Grundlage: alle Befragten: 1.217

Beschaftigung mit Qualifikationsdefiziten

Einbindung des Lernens in Arbeitsabldufe

Verbesserung des Einarbeitungsprozesses

Individuelle Anpassung der Lernprogramme

Einbindung neuer theoretischer Lernkonzepte in die Praxis
Ich weilk es nicht

Quelle: https://www.cipd.co.uk/Images/learning-skills-work-report-1 tcm18-79434.pdf

40


https://www.cipd.co.uk/Images/learning-skills-work-report-1_tcm18-79434.pdf
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Anderungen im organisationalen Lernen

Hat Ihre Nutzung dieser Lern- und Entwicklungsformen in den letzten zwei bis drei Jahren zugenommen, Welche digitalen Technologien werden aktuell in Ihrer Organisation eingesetzt, um die Vermittlung von
abgenommen oder ist sie gleichgeblieben? (%) Inhalten und die Zusammenarbeit innerhalb Ihrer Belegschaft zu férdern? Bitte wahlen Sie alle zutreffenden

Antworten aus. (%)

36

Lernen anhand eines mobilen Gerats Webinare/virtuelle Klassenzimmer

Lernplattform
Ausbildungsverhaltnisse P
Offene Bildungsressourcen
Rewverse Mentoring

Online-Bildungsprogramme (Linkedin Learning, Mindtools)

Digitales Lernen (AR und VR) Unterstitzendes Material (Infografiken, Checklisten)

Kurze Filme/Videos
Online-Lernen (wie E-Learning, virtuelle

Klassenzimmer oder MOOCs) Social Learning

Coaching Digitale Tools zum Lernen innerhalb von Arbeitsabldufen

Digitale Tools zur Unterstitzung von Coaching & Mentoring
Integriertes Lernen (Prasenzlernen in Kombination

mit anderer Methaode) Learning-Experience-Plattform

Podcasts/Viogs
Mabile Apps

Mentoring
Firmeninterne Entwicklungsprogramme In Systeme eingebettetes Lernen

von Kolleginnen lernen (direkte Interaktionen oder
Online-Metzwerke)

Von den Lernenden generierte Inhalte

Animation
Arbeitsplatzrotation, Entsendung und Begleitung
anderer Mitarbeiterinnen

Spiele

Virtual Reality

Chatbots

Kuratierung durch unterstitzende Technologien

Am Arbeitsplatz

Formale/anerkannte Qualifikationen

Weiterbildung durch Lehrende abseits des
Arbeitsplatzes

Augmented Reality Y,
Nichts davaon 71

Externe Konferenzen, Workshops und Events

Quelle: https://www.cipd.co.uk/Images/learning-skills-work-report-1 _tcm18-79434.pdf
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Beteiligung Erwachsener am Lernen (EU-Ebene)

* ,Education and Training 2020 (ET 2020)  Adult participation in learning

: : : last 4 weeks), 2020 ’ Yo
— ein Eckpfeiler des strategischen (ast 4 weels),. [N T
Rahmens fur die europaische -
Zusammenarbeit im Bereich der s

20

allgemeinen und beruflichen Bildung .

e Ziel fir 2020 in der EU: 15 % der
Erwachsenen o2

* EU im Jahr 2020: 9,7 % der Erwachsenen

== — I N R — £ s SEXEE 5552

ec.europa.eu/eurostat

Quelle: https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/ddn-20210702-1



https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/ddn-20210702-1
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Der Wert der Erwachsenenbildung am Arbeitsplatz
fur Arbeitnehmerinnen

% Wirtschaft
Hohere Lohne, hohere Einkommen und bessere Beschaftigungsfahigkeit

Wohlbefinden
@ Verbesserung des allgemeinen Wohlbefindens und der Gesundheit

Soziales

Verbessertes Engagement in der Gemeinschaft und bei
4@ gesellschaftlichen Aktivitaten

Quelle: Européische Kommission (2018). Férderung des Lernens Erwachsener am Arbeitsplatz -
Abschlussbericht der ET 2020-Arbeitsgruppe 2016-2018 zur Erwachsenenbildung.
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Der Wert der Erwachsenenbildung am Arbeitsplatz
fur Arbeitgeberinnen

Innovation

Steigerung der Innovationsleistung des Unternehmens

Motivierte Arbeitskrafte

Hoheres Selbstvertrauen und Engagement fir das Unternehmen

Wirtschaft
Hohere Produktivitat und Rentabilitat

Quelle: Europédische Kommission (2018). Férderung des Lernens Erwachsener am Arbeitsplatz -
Abschlussbericht der ET 2020-Arbeitsgruppe 2016-2018 zur Erwachsenenbildung.
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Der Wert der Erwachsenenbildung am Arbeitsplatz
fur die Gemeinschaft und die Gesellschaft

Gleichstellung
A/Jiﬂ Grundlage fir soziale Integration und Teilhabe aller Menschen
®

Soziales

050 HOheres politisches Interesse und starkerer sozialer Zusammenhalt innerhalb der
Gemeinschaft

% Wirtschaft
GroRere wirtschaftliche Wettbewerbsfahigkeit und héheres BIP

Quelle: Europédische Kommission (2018). Férderung des Lernens Erwachsener am Arbeitsplatz -
Abschlussbericht der ET 2020-Arbeitsgruppe 2016-2018 zur Erwachsenenbildung.
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Die Erwachsenenbildung am
Arbeitsplatz kann einen
wichtigen Beitrag leisten:
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Quelle: Europédische Kommission (2018). Promoting Adult Learning in the Workplace - Final Report of the ET 2020 Working Group 2016-2018 on Adult Learning



@ ORGANISATIONS
I N T oLearning VWorkplaces

Quelle: Europdische Kommission (2018). Promoting Adult Learning in the Workplace - Final Report of the ET 2020 Working Group 2016-2018 on Adult Learning
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Quelle: Europédische Kommission (2018). Promoting Adult Learning in the Workplace - Final Report of the ET 2020 Working Group 2016-2018 on Adult Learning
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Quelle: Européaische Kommission (2018). Promoting Adult Learning in the Workplace - Final Report of the ET 2020 Working Group 2016-2018 on Adult Learning
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Quelle: Europaische Kommission (2018). Promoting Adult Learning in the Workplace - Final Report of the ET 2020 Working Group 2016-2018 on Adult Learning
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Ubung

Nennen Sie 3 Faktoren, die
die Umwandlung von
Organisationen in lernende
Arbeitsplatze behindern
kdnnen.

Diskutieren Sie die
Ergebnisse.
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Die haufigsten Lernhindernisse fiir Arbeitnehmerinnen (1)

* Programmfokus vs. organisatorischer Fokus

e Die Mitarbeiterlnnen konzentrieren sich auf die Durchfihrung der Projekte und nicht auf die
Verbesserung der Organisation.

* Begrenzte Ressourcen
* Fehlende Ressourcen fur Mitarbeiterinnen: Zeit, Geld, Raum.

 Widerstand gegen Veranderungen
* Angst, die Vertrautheit mit den bestehenden Systemen/Verfahren zu verlieren.

Quelle: https://www.apty.io/blog/barriers-to-organizational-learning



https://www.apty.io/blog/barriers-to-organizational-learning
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Die haufigsten Lernhindernisse fiir Arbeitnehmerinnen (2)

* Dichotomie zwischen Arbeit und Lernen
* Arbeit und Lernen werden nicht als "Partnerschaft" gesehen.

 Mangelnde Fliihrungsqualitaten

* Fiihrung/Management, die nicht in die Schliisselprozesse des Lernens eingebunden sind.

 Nicht-Lernkultur
* Die Unternehmenskultur ist nicht lernfordernd.

* Kurzfristiger Fokus
* Kein Nachdenken uber zukiinftige Konsequenzen, die das Lernen fordern kdnnen.

Quelle: https://www.apty.io/blog/barriers-to-organizational-learning



https://www.apty.io/blog/barriers-to-organizational-learning
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dl

Fehlende Zeit zum Lernen
Begrenztes Budget 40

Keine Zeit/Unterstiitzung durch das Management 29

I-e ' h I n d e n ISSG fu r Geringe GroRe unseres Teams
A r b e |t g e b er I nnen Schwierigkeiten, das Engagement des Personals fiir L&E aufrechterhalten

Fehlendes Engagement/Zustimmung der Geschaftsleitung

u n d O rga n i S a t i O n e n Mangelndes Engagement/fehlender Wissensdurst

Mangelhafte oder eingeschrankte Technologie

Il

Lernen & Entwicklung ist keine Prioritat der Organisation

Die groRten Hindernisse fiir Teamizhigeeit LAE/HR ._]1
Fehlendes Verstindnis der Organisationsstrategie M
Qualifikations- und Lerninitiativen sind Qualitat der Lerninhalte

==

Aufzeigen der Auswirkungen/des Nutzens der Initiativen

Zeit, Geld und fehlende Unterstlitzung

0

- — II
—

Keine Maglichkeit zu ermitteln, welche Initiativen am effektivsten sind
Sonstiges (bitte genauer ausfiihren)

Fudi

durch das Management
Nicht zutreffend — bei uns sind keine Hindernisse vorhanden

| I
o
-

=
-
L
o
b
o
b
i

S0 L4 40

Grundlage: alle Befragten: 1.217

Quelle: https://www.cipd.co.uk/Images/learning-skills-work-report-1 _tcm18-79434.pdf



https://www.cipd.co.uk/Images/learning-skills-work-report-1_tcm18-79434.pdf

ORGANISATIONS

N T ol ecarning Workplaces

Formen des Lernens am
Arbeitsplatz

Formales, nicht-formales und informelles Lernen
Erwachsenenbildung und berufliche Aus- und Weiterbildung



@ ORGANISATIONS
I N T oLearning VWorkplaces

Kennen Sie die Unterschiede zwischen formalem, nicht-formalem und
informellem Lernen (am Arbeitsplatz)?

* Wie war lhr bisheriger Lernfortschritt bei der Arbeit?

* Haben Sie jemals dartber nachgedacht, wie Sie durch lhre
taglichen Aufgaben lernen?

* Haben Sie in letzter Zeit etwas gelernt? Haben Sie dartber
nachgedacht, wie Sie es gelernt haben?
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Formales Lernen

Systematisches, organisiertes
Bildungsmodell, bestimmten Gesetzen
und Normen entsprechend strukturiert
und umgesetzt.

Einheitlich, Vollzeit und zweckmalig.

Klar festgelegter Lehrplan mit Zielen,
Inhalten und Methoden.

Zwischen- und Abschlussbewertungen,
anhand derer die Lernenden die nachste
Lernstufe erreichen.

Klar definierte Merkmale.

Zertifizierung/Abschluss.
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Nicht-formales Lernen

Flexible Lehrplane und Methoden, die auf
die Bedurfnisse und Interessen der
Lernenden abgestimmt sind.

Fokussiert auf die Lernenden, mit flexiblen
Eigenschaften in Bezug auf die
angenommenen Prozesse, Ziele und
Inhalte.

Eine physische Anwesenheit ist nicht
erforderlich.

Aktive Teilnahme.
Selbstbeurteilung.

Teilnahme, die zertifiziert wird.
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Informelles Lernen

Umfasst nicht unbedingt die Ziele und
Themen, die normalerweise in einem
traditionellen Lehrplan enthalten sind.
Kein starr festgelegter Lernweg/-ablauf.
Vielfaltige Methoden und Inhalte.
Erganzung sowohl der formalen als auch
der nicht formalen Bildung.

Je systematischer und organisierter
informelle Bildungsaktivitaten sind, umso
mehr ahneln diese nicht-formalen
Bildungsangeboten.

Ist auf der aktiven Teilnahme der
Lernenden aufgebaut.

Kann nicht offiziell anerkannt werden.
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Wissen Sie, wie lange es dauert,

Fahigkeit zu erwerben

B
1
g
£
:
3
:

[t
=
—
(ol
e
(=
L
o
L]
(=

X

-
(%)
©)
x
a
L
=
=
©
=
Y
=
o
X
e
n
[e] |
=
=
=
e
=
[=
a,
o
B
©
@
]
=
ER
(e}
hu
|5
) |
e
=)
o |
E=i
o
N
g
(%]
e
=
(V)
et
=

-4 L
ar

(2
&
B
-

Desliza hacia abajo para ver mas detalles
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https://www.youtube.com/watch?v=5MqgBikgcWnY



https://www.youtube.com/watch?v=5MgBikgcWnY
https://www.youtube.com/watch?v=5MgBikgcWnY
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Erwachsenenbildung

* Kontinuierliches, lebenslanges Lernen.

®* Art und Weise, neue Kenntnisse und
Fahigkeiten zu erwerben, mit einem
Schwerpunkt auf transversalen, sozialen
Kompetenzen.

® Aktualisierung und Validierung der
Kenntnisse und Fahigkeiten.

®* Art und Weise des Erwerbs
verschiedener Qualifikationen, die als
notwendig erachtet werden.

® Personliche Entwicklung.
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Berufliche Bildung und Ausbildung

* Erwerb von Kenntnissen und
Entwicklung von Fahigkeiten, die
fur einen bestimmten Beruf (oder
in manchen Fallen fir eine
bestimmte Organisation) wichtig
sind.

* Bescheinigung der erworbenen
Qualifikationen.

* Form der Erwachsenenbildung.
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Positive Auswirkungen von
lernenden Arbeitsplatzen

Grunde fur die Umwandlung einer Organisation in einen lernenden Arbeitsplatz
Auswirkungen der Umwandlung eines Arbeitsplatzes in einen Lernort flr Arbeitnehmerinnen
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Ubung
Pro und Kontra
des Lernens am Arbeitsplatz fiir Arbeitnehmerinnen

Google Jamboard


https://jamboard.google.com/d/1imykaiNFmx136M60VTYe21Dn1WxgYRODhpPirue2EHs/edit?usp=sharing

Warum sollte sich Ihre Organisation fur die
Umwandlung in einen Learning Workplace
entscheiden?

Vorteile der Erstellung einer
Kultur der lernenden
Organisation
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1. Verbesserte
Innovation

Zusammenarbeit

Mehr Brainstorming und
abteilungsiibergreifende Zusammenarbeit.

Initiative

Proaktive Initiativen erreichen die Fihrung.

Umsetzung

Kreative Konzepte werden in eine
gewinnbringende Realitat umgesetzt.
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2. Wissensaustausch

Zugang
Jede/r hat Zugang zu den Inhalten, die sie/er
braucht.

Verstandnis

Das Personal ist mit den Herausforderungen
und Zielen des Unternehmens bestens vertraut.

Verbesserung

Jede/r ist sich ihrer/seiner Rolle bei der
Erzielung wichtiger Verbesserungen bewusst.
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3. Probleml6sung

Probleme teilen

Wenn Probleme geteilt werden, ist es
wahrscheinlicher, dass sie geldst werden.

Diskutieren

Profitieren Sie von der kollektiven Intelligenz
einer ganzen Organisation.

Probleme l0osen

Geben Sie die besten Antworten.
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4. Gestarkte Gemeinschaft @ Beitrag leisten

Das Personal investiert mehr in das
Unternehmen und seinen langfristigen
Wohlstand.

(® Erfolg

Das Gefihl, etwas erreicht zu haben, und
personliches Engagement

(® Erfolg sichern

Verantwortung fir die Sicherung des Erfolgs in
der Zukunft
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5. GrolRere Effizienz

Problemldsung

Probleme werden intern gel6st, mit kiirzeren
Bearbeitungszeiten und zu deutlich geringeren
Kosten.

Rationalisierung

Die Organisation ist agiler und schlanker
geworden.

Ergebnisse

Uberwinden Sie Ineffizienzen und erzielen Sie
bessere Ergebnisse fir Ihre Kunden
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Welche Auswirkungen hat eine Umwandlung
eines Arbeitsplatzes in einen Learning Workplace
auf Sie und lhre Kolleginnen?

Untersuchungen zeigen, dass Personen
die schwer lernen, selbstbewusster,
erfolgreicher und glucklicher im Beruf
sind

Quelle: LinkedIn Forschung



https://www.linkedin.com/pulse/want-happy-work-spend-time-learning-josh-bersin/?published=t
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Es geht nur um die
Arbeit und das
Wachstum.

Gelegenheit zu lernen
und zu wachsen:

Die Moglichkeit zu lernen
inspiriert, motiviert und
macht eine(n) Mitarbeiterln
glucklich.

In your current job, what is the #1 thing that inspires you and makes
you happy and want to work harder?

Opportunity to travel or
relocate
\

1% Other, please specify:
Getting promoted MY b°55
3% The nature of the work
Getting a raise itself
4% 26%

Making your goals or
hitting your targets
12%

The people you work with
14% Opportunity to learn and
grow
19%

-
The company culture and _//
work environment

14%
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Die Lernkurve ist die
Verdienstkurve.

Unfahigkeit zu lernen
und zu wachsen:

Sobald Sie das Geflihl haben,
dass Sie sich nicht mehr
weiterentwickeln, ist es an
der Zeit, sich nach einer
neuen Stelle umzusehen.

In your current company, what is the #1 most important thing that

would make you look for a new job?

Other, please specify: _
13% AN - Inability to learn and grow

| 20%

Poor relationships with
team mates or peers

6% N
Lack of respect for
company leadershipor

CEQ '

2%
Poor relationship withmy

manager
9%
Misalignment with

company's mission or
purpose
10%

Working too hard, too
much trawvel, unhealthy
work environment
12%

| Inability to get promoted
11%

Mot getting an adequate
raise
11%
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Berufstdtige arbeiten
viele Stunden.

Die Freizeit ist rar:

Wenn Sie lernen und sich
weiterentwickeln wollen,
mussen Sie dies "on the job"
und "in the job" tun.

How many hours a week do you work in a typical week?

61 hours or more per
week 30 hours or less
6% 5%

51-60 hours a week
15%

30-40 hours a week
29%

41-50 hours a week
45%
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E-MGi/S tragen n iCh t In your job, what percent of your time is wasted searching through emails or
ZU unhserer A rbeit bEi responding to emails or messages that do not help you get your work done?

40 percent or more

% '

Less than 10 percent
39%

27% of employees
waste 20% or
more of their time
at work on email

E-Mails nehmen einen
Grofteil unserer Zeit in
Anspruch:

10-20 percent

Mehr als ein Viertel von uns o

verschwendet einen Tag pro

Woche mit Nachrichten, die

nichts mit unserer Arbeit zu
tun haben.
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Machen Sie das Lernen zu einer hohen Prioritdt, um eine
gliickliche, dynamische Karriere zu haben.

Transformieren Investieren Weiterentwickeln
Um erfolgreich zu sein, missen Lernen sollte standig stattfinden, Lernen ist der Schlissel zu Ihrer
Unternehmen die Art und Weise, nicht nur einmal im Jahr. Karriere, und es macht Sie auch

wie sie lernen, verandern. glucklicher.



Welche Auswirkungen hat eine Umwandlung
eines Arbeitsplatzes in einen Learning Workplace
auf Sie und lhre Kolleglnnen

Erfahrungsberichte der
Mitarbeiterlnnen
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Welche Auswirkungen hat eine Umwandlung eines
Arbeitsplatzes in einen Learning Workplace auf Sie
und lhre Kolleglnnen

Personliche Erlebnisse
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Welche Auswirkungen hat eine Umwandlung
eines Arbeitsplatzes in einen Learning Workplace
auf Sie und lhre Kolleglnnen

®* Wie haben Sie sich vor, nach und wahrend der Ausbildung
gefuhlt?

®* Wie hat sich das auf Ihre Arbeitsleistung ausgewirkt?

®* Wie hat es sich auf Sie ausgewirkt?
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Der Prozess der Umwandlung von
Lern- und Arbeitsplatzen

Lernen zu lernen am Arbeitsplatz

Herausforderungen flr das Lernen am Arbeitsplatz fur Arbeitnehmerinnen und wie man sie
Uberwindet

Lernen am Arbeitsplatz - Die Rolle der Mitarbeiterlnnen



Lernen zu lernen am Arbeitsplatz

Wie konnen Sie die Dinge, die
lhnen wichtig sind, besser
erreichen?



(©) Fremsanns
Eduardo Briceno : Wie konnen Sie die Dinge,
die Ihnen wichtig sind, besser erreichen?

;a Eduardo Bricefio - Lernexperte

@ g Eduardo Bricenio ist ein Lernender,

eine  Flihrungspersonlichkeit,  ein
Redner und ein Autor, der sich fiir
eine stdrker lernorientierte Welt

einsetzt.

Dieser Vortrag wurde bei
TEDxManhattanBeach, einer unabhdngigen

Veranstaltung, einem lokalen Publikum arbeiten wir hart,
présentiert aber verbessern wir uns kaum,
: [ ‘ a

https://www.youtube.com/watch?v=YKACzIrog24



https://www.youtube.com/watch?v=YKACzIrog24

(©) oroanisaTions
Eduardo Briceno : Wie kann man die Dinge,
die einem wichtig sind, besser erreichen?

"Die leistungsfdhigsten S INBSDErelCh
Menschen wechseln im —

Sich verbessern Bestmogliche Leistung
Leben bewusst
zwischen zwei Zonen: P ..

erbesserung Ausfihrung

der Lernzone und der
Leistungszone”. m Habe ich noch nicht Beherrsche ich bereits

gemeistert

Erwartet Minimiert
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Woher kommt das Wissen?

Lernen am
Arbeitsplatz

vy
~

”

”

~

Beobachtung Formales
von anderen Lernen
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Erkennen Sie, wenn Sie bei der Arbeit lernen!
\ Sie erkennen, dass es
Ihnen an Fahigkeiten
mangelt.
Sie ermitteln, wo Sie
Verbesserungen
vornehmen konnen.
Sie erkennen, wo Sie in lhrer
C/ Entwicklung hinterherhinken.

1. Sie setzen
sich Lernziele
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Erkennen Sie, wenn Sie bei der Arbeit lernen!

\ Offnen Sie lhr Computer-
fehlerbehebungsprogramm.

Fragen Sie lhre(n)
Vorgesetzte(n), ob Sie an
einer Fortbildung teilnehmen
kdnnen.

Sie erkennen, wo Sie in lhrer
Entwicklung hinterherhinken.

2. Sie werden
aktiv
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Erkennen Sie, wenn Sie bei der Arbeit lernen!

\ {/Schauen Sie ein paar Monate
zuriick und sehen Sie, wie
\ weit Sie gekommen sind.

Jetzt konnen Sie selbst liber
die beste Aktion
entscheiden.
Sie haben festgestellt, dass
C/ Sie schneller sind als friiher.

3. Sie sehen
eine
Verbesserung




Den Arbeitsplatz in einen lernenden Arbeitsplatz
verwandeln - Die Rolle der Arbeitnehmerlnnen

Herausforderungen fur
Arbeithehmerinnen und
wie man sie uberwindet



ORGANISATIONS
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Mangel an
technischen
Fahigkeiten




ORGANISATIONS




@ ORGANISATIONS
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Was kommt als Nachstes?

Denken Sie nach!

Was konnte ich noch effizienter machen?
Mit welchen Verfahren bin ich nicht ganz auf dem Laufenden?
* Wen bewundere ich und wie kann ich ihnen ahnlicher werden?
Wenn ich eine Sache an mir verbessern musste, was wirde ich wahlen?

Machen Sie sich auf den Weg zu
Spitzenleistungen!
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Den Arbeitsplatz in einen lernenden Arbeitsplatz
verwandeln - Die Rolle der Arbeithnehmer

Tipps fur das Lernen
am Arbeitsplatz
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Tipps fur das Lernen am Arbeitsplatz
Wie genau gehen Sie vor, wenn Sie wédhrend der Arbeitszeit

lernen?

* Verzichten Sie auf Schuldgefiihle, wenn Sie sich
Zeit zum Lernen nehmen.

* Erklaren Sie, warum dieses Lernen fur Sie wichtig

Erklaren Sie
lhrer(m)
Vorgesetzten, ot

was und warum ) L .
Sie | e Erlautern Sie, wie diese Erkenntnisse lhrer
I€ lernen Organisation zugute kommen kdnnen.
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Tipps fur das Lernen am Arbeitsplatz
Wie genau gehen Sie vor, wenn Sie wédhrend der Arbeitszeit
lernen?

N.Ehm.en Sie sich Tragen Sie die Zeit in Ihren Kalender ein.
die Zeit und

achten Sie
streng darauf,
sie zu schutzen.

* Sagen Sie nein zu unnotigen Sitzungen.
e Stellen Sie Ihr Telefon auf lautlos.
* Schlief8en Sie lhren Posteingang.
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Tipps fur das Lernen am Arbeitsplatz
Wie genau gehen Sie vor, wenn Sie wdhrend der Arbeitszeit

lernen?

Versuchen Sie,
ein Thema zu
finden, das gut
fur die Arbeit
und gut fur Sie
Ist.

 Finden Sie ein interessantes Thema.

 Wahlen Sie ein Thema, das lhre
Aufmerksamkeit erregt.

 Wahlen Sie ein hilfreiches Thema fiir Ihre
berufliche oder personliche Entwicklung.
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Tipps fur das Lernen am Arbeitsplatz

Wie genau gehen Sie vor, wenn Sie wéhrend der Arbeitszeit
lernen?

* Lernen Sie, um etwas Bestimmtes zu erreichen,

o z2.B. eine Beforderung oder eine berufliche

ein Ziel * Setzen Sie sich zeitbezogene Ziele.

* Setzen Sie sich fachbezogene Ziele.
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Tipps fur das Lernen am Arbeitsplatz

Wie genau gehen Sie vor, wenn Sie wéhrend der Arbeitszeit
lernen?

* Versuchen Sie jemanden zu finden, der/die Sie
zur Rechenschaft zieht.

Ubernehmen Sie « Lassen Sie sich von einem/r Freund/Freundin
Verantwortung oder Kollegen/Kollegin begleiten.

* \Vereinbaren Sie ein Verfallsdatum, wenn Sie eine
Lerneinheit nicht abschlief8en konnen.
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Tipps fur das Lernen am Arbeitsplatz

Wie genau gehen Sie vor, wenn Sie wédhrend der Arbeitszeit
lernen?

e Sprechen Sie Uber das Lernen.

Teilen Sie das * Halten Sie vor lhren Kolleginnen eine

Prasentation Uber das, was Sie gelernt haben.
Gelernte

* Teilen Sie im Unternehmen lhre eigenen Ratschlage
zum Weiterlernen.
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Tipps fur das Lernen am Arbeitsplatz

Wie genau gehen Sie vor, wenn Sie wéhrend der Arbeitszeit
lernen?

Haben Sie weitere Tipps fur das Lernen bei der Arbeit?



Lernen Sie mehr Uber lhre
Einstellung zum Thema
“Lernen am Arbeitsplatz”-
Einstellungstest
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Vielen Dank!

Nummer der Projektvereinbarung: 612910-EPP-1-2019-1-CY-EPPKA3-PI-FORWARD
% % Co-funded by the
i Erasmus+ Programme Die Unterstitzung der Europaischen Kommission flr die Erstellung dieser Veréffentlichung stellt keine Billigung des
S of the European Union Inhalts dar, welcher nur die Ansichten der Verfasser wiedergibt, und die Kommission kann nicht fiir eine etwaige
Verwendung der darin enthaltenen Informationen haftbar gemacht werden.
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