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Qu’y a-t-il à l’intérieur de ce numéro 

LEARN: Towards a Holistic Transformation 
of Organisations into Learning Workplaces 

Learning Workplaces
ORGANISATIONS
I  N  T  O

LEARN vise à développer une certification ISO pour les lieux de travail 
qui garantissent stratégiquement que l’apprentissage de leurs em-
ployés est continu, et qu’il implique un développement transversal et 
pas seulement spécifique à l’emploi ou aux compétences techniques, 
tout en validant les compétences transversales clés des employés 
grâce à un outil d’évaluation certifié ISO. 
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Développement d’une certification ISO pour les organisations qui se 
transforment en Learning Workplaces. 

Identification/conception des activités qu’une organisation doit 
effectuer pour devenir un lieu de travail d’apprentissage à inclure dans 
le système de certification des organisations. 

Développement d’une attitude positive à l’égard de la transformation 
des organisations en lieux de travail apprenants grâce à la conception 
de tests d’attitude et de matériel de formation et à la mise en œuvre 
d’ateliers spécialisés pour les représentants des employeurs et les em-
ployés afin que les deux parties puissent soutenir le processus. 

Développement des compétences transversales sur le lieu de travail 
principalement par l’apprentissage en classe (développement de base 
par le matériel de formation qui sera conçu) et secondairement par la 
mise en œuvre d’autres activités d’apprentissage

Validation des compétences transversales clés des collaborateurs par 
le développement d’un outil d’évaluation conduisant à une certification 
ISO17024. 

Développement d’un réseau de consultants pour agir en tant qu’am-
bassadeurs de projets et conduire les organisations à leur transforma-
tion en Learning Workplaces. 
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Le projet LEARN s’efforce de cultiver une atmosphère favorable sur le lieu de travail. 
Il est essentiel pour les entreprises d’adopter des plans d’apprentissage structurés 
qui répondent directement aux besoins pratiques et aux aspirations de leurs em-
ployés. En fixant des objectifs d’apprentissage clairs et en surveillant les progrès 
avec diligence, les organisations peuvent garantir une main-d’œuvre dévouée et 
autonome. Par conséquent, en adoptant les bonnes approches d’apprentissage et 
en fournissant aux employés les ressources nécessaires, les entreprises peuvent 
favoriser une culture d’amélioration continue et de collaboration. 

Dans ce but, le projet LEARN a mis en œuvre des recherches visant à connaître les 
points de vue des employeurs et des employés sur l’apprentissage en milieu de 
travail. Le projet LEARN a organisé avec succès cinq groupes de discussion dans 
chacun des pays partenaires (Autriche, Chypre, France, Grèce et Espagne), la Fun-
dación Equipo Humano (Espagne) étant le partenaire responsable de cette activité. 

Ces groupes de discussion ont été divisés en deux types : un pour les employeurs 
et un pour les employés. Quel que soit le profil, les partenaires du projet les ont 
initiés tous les deux au concept de Learning Workplaces et à ses avantages. Les 
participants ont partagé leurs expériences et leurs opinions sur les défis et les 
opportunités de ce concept dans leurs organisations et environnements de travail.  

Suite au développement de cette activité, un rapport agrégé a été produit avec les 
principaux résultats et constatations.  Le rapport complet peut être consulté ici. 

Cinq groupes de discussion en Autriche, à Chypre, 
en France, en Grèce et en Espagne 

• Que vous vient-il à l’esprit lorsque vous entendez les mots « Learn-
ing Workplace » ?
• Voyez-vous un intérêt à transformer votre organisation en un « 
milieu de travail d’apprentissage »? 
• Êtes-vous prêt à transférer votre entreprise dans la zone Learning 
Workplace? 
elles sont quelques-unes des nombreuses questions auxquelles les 
employeurs ont été confrontés dans une série de 6 ateliers organisés 
jusqu’à présent par les partenaires de LEARN en Autriche, à Chypre, 
en France, en Grèce et en Espagne.  

Les responsables d’entreprises, les gestionnaires des ressources 
humaines, les membres du conseil de gestion et d’autres employ-
eurs de différents secteurs ont participé à une discussion informel-
le, interactive et amusante afin de prendre conscience de l’impor-
tance et des avantages qu’ils peuvent tirer de la transformation de 
leur organisation en un milieu de travail d’apprentissage.  

Le test d’attitude pour les employeurs, spécialement conçu par les 
partenaires de LEARN, a contribué dans cette direction en mesurant 
leur attitude à l’égard de cette activité de transformation. Ce test 
peut fournir un moyen systématique de tester leurs pensées, leurs 
idées et leurs attitudes sur ce processus dans le but d’identifier dans 
quelle mesure ils croient que cette transformation contribuera à leur 
développement personnel et professionnel d’une part, et leur volo-
nté de convertir leurs lieux de travail en lieux de travail apprenants 
d’autre part. 

Un ensemble de tels tests d’attitude a été développé (pour les em-
ployés et pour les employeurs) et peut être trouvé ici.  

Transformer votre organisation en un lieu 
de travail LEARNINGing : êtes-vous à la hauteur ? 

https://learningworkplaces.projectsgallery.eu/results/

https://learningworkplaces.projectsgallery.eu/fr/resultats/



Développement d’une certification ISO pour les organisations qui se 
transforment en Learning Workplaces. 

Identification/conception des activités qu’une organisation doit 
effectuer pour devenir un lieu de travail d’apprentissage à inclure dans 
le système de certification des organisations. 

Développement d’une attitude positive à l’égard de la transformation 
des organisations en lieux de travail apprenants grâce à la conception 
de tests d’attitude et de matériel de formation et à la mise en œuvre 
d’ateliers spécialisés pour les représentants des employeurs et les em-
ployés afin que les deux parties puissent soutenir le processus. 

Développement des compétences transversales sur le lieu de travail 
principalement par l’apprentissage en classe (développement de base 
par le matériel de formation qui sera conçu) et secondairement par la 
mise en œuvre d’autres activités d’apprentissage

Validation des compétences transversales clés des collaborateurs par 
le développement d’un outil d’évaluation conduisant à une certification 
ISO17024. 

Développement d’un réseau de consultants pour agir en tant qu’am-
bassadeurs de projets et conduire les organisations à leur transforma-
tion en Learning Workplaces. 

Continuez à consulter le site Web de notre projet et restez à
 jour avec nos activités.  Et bien sûr, commencez à nous suivre 
sur Facebook et LinkedIn. 

Réseau LEARN 

Pour transformer une organisation en un lieu de travail apprenant, il est important de 
commencer par une attitude positive envers le concept de «lieu de travail d’apprentis-
sage». Qu’est-ce qu’une organisation après tout ? Un groupe de personnes agissant 
ensemble dans la poursuite de buts et d’objectifs communs . Par conséquent, cultiver 
une attitude positive envers le concept de «lieu de travail d’apprentissage» parmi toutes 
les personnes d’une organisation est la clé du succès.  

Grâce à une série d’activités interactives entreprises par les partenaires du projet 
LEARN dans tous les pays, les employeurs/gestionnaires ont appris des faits impor-
tants sur les lieux de travail d’apprentissage et le processus de transformation, et ils 
ont également eu l’occasion de découvrir par eux-mêmes les avantages d’une telle 
transformation et les obstacles possibles à celle-ci. Au cours d’une série d’ateliers, les 
employeurs / gestionnaires se sont plongés dans ce concept et ont échangé des idées 
et des opinions au sein du groupe. Cette approche interactive a donné lieu à un niveau 
élevé de positivité à l’égard de l’apprentissage en milieu de travail, non seulement au 
niveau individuel, mais aussi au niveau global du changement d’attitude à l’égard de 
l’adoption du concept de lieux de travail d’apprentissage. Dans le même temps, le 
niveau de satisfaction à l’égard de l’ensemble du processus de formation des 125 em-
ployeurs/cadres des 5 pays participants avait atteint le score impressionnant de 4,57 
sur 5 en moyenne, tandis que les scores moyens sur l’apprentissage de tous les partici-
pants variaient de 4,38 à 4,62 sur 5.   

Comme le montre le tableau ci-dessous, un changement d’attitude positif significatif a 
été observé après les ateliers parmi les 125 participants en Autriche, à Chypre, en 
France, en Grèce et en Espagne. Le changement positif le plus important a été réalisé 
dans la composante 9: «Assurer la qualité de l’éducation et de la formation des adultes 
sur le lieu de travail» (de 15,90 % en moyenne), qui était l’une des principales préoccu-
pations des employeurs avant l’atelier. Ce paramètre n’avait atteint que 3,58 points sur 
5 en moyenne avant de participer à la formation – 5 signifiant le score le plus élevé / le 
meilleur. Après l’atelier, les employeurs se sont également sentis plus confiants dans 
leur capacité à mettre en place des systèmes efficaces de suivi et d’évaluation et à 
assurer l’apprentissage des adultes dans leurs organisations (Building Block 10) (de 
15,26%, de 3,62 à 4,03 sur 5 en moyenne).  

La transformation des organisations en lieux de travail apprenants commence 
par le fait que leurs employés sont positifs à cette transformation : 
le rôle des employeurs 

LEARN soutient la coopération transnationale et l’apprentissage mutuel 
sur des questions prospectives entre 5 prestataires d’EFP très expéri-
mentés, 4 chambres de commerce et d’industrie, une université, ainsi 
qu’une société de certification de 5 pays de l’UE: Chypre, Grèce, 
Espagne, France et Autriche. 

Site web du Projet 

Figure 1 : Variation moyenne en pourcentage des éléments constitutifs 
de l’apprentissage des adultes sur le lieu de travail et impact perçu des lieux 
de travail d’apprentissage 

Figure 2 : Mesures moyennes des éléments constitutifs de l’apprentissage des adultes 
sur le lieu de travail et impact perçu des lieux de travail d’apprentissage AVANT et APRÈS
 les ateliers 

https://www.facebook.com/LearningWorkplacesErasmusKA3

http://learningworkplaces.projectsgallery.eu/ 

https://www.linkedin.com/company/66635982/admin/
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